
 
 

 
QUESTIONARIO DI SODDISFAZIONE DEL SERVIZIO SCOLASTI CO 

Area personale ATA 
Le chiediamo di rispondere alle domande del questionario che ha lo scopo di misurare il suo gradimento dei 
vari aspetti del servizio scolastico. Il questionario è anonimo; basta segnare con una crocetta nell’apposita 
casella la risposta scelta. La ringraziamo per la disponibilità 
 

AREA DELLA RELAZIONE 

E’ soddisfatto del rapporto con i colleghi? � per niente � poco � abbastanza � molto 

E’ soddisfatto del rapporto con i docenti? � per niente � poco � abbastanza � molto 

E’ soddisfatto del rapporto con il pubblico? � per niente � poco � abbastanza � molto 

Il DS promuove un clima di collaborazione tra il 
personale? 

� per niente � poco � abbastanza � molto 

Il DSGA promuove un clima di collaborazione tra il 
personale? 

� per niente � poco � abbastanza � molto 

 
AREA DELLA GESTIONE ORGANIZZATIVA E DELLA FUNZIONAL ITA’ 

E’ soddisfatto di come viene utilizzato il personale 
secondo le competenze acquisite? 

� per niente � poco � abbastanza � molto 

E’ soddisfatto di come sono divisi i carichi di lavoro? � per niente � poco � abbastanza � molto 

Ritiene chiare le indicazioni che le vengono date? � per niente � poco � abbastanza � molto 

E’ soddisfatto di come sono definite le varie funzioni e 
le relative responsabilità? 

� per niente � poco � abbastanza � molto 

E’ soddisfatto dello spazio di lavoro che le è stato 
assegnato? 

� per niente � poco � abbastanza � molto 

E’soddisfatto della dislocazione degli uffici? � per niente � poco � abbastanza � molto 

Gli ambienti di lavoro sono accoglienti? � per niente � poco � abbastanza � molto 

E’ interessato a  partecipare a corsi di formazione e/o 
aggiornamento? (solo per il personale amministrativo) 

� per niente � poco � abbastanza � molto 

Ritiene utile iniziative di formazione sull’uso delle 
nuove tecnologie? (solo per il personale amministrativo) 

� per niente � poco � abbastanza � molto 

La sicurezza è organizzata in modo adeguato? � per niente � poco � abbastanza � molto 

 
Secondo lei, quale aspetto della nostra Scuola può essere migliorato? 
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